
　　「VTuber 靠著閒聊賺1億日圓，佔據世界斗內
金額前3 名」（日本經濟新聞，2020），「VTuber
更是稱霸YouTube課金榜首」（賴浩然，2020）。
而在 VTuber 市場潮流中，Gawr Gura(鯊鯊)僅因一
句「A~」形成網路迷因爆紅,出道 40 天突破百萬訂
閱數,更創下全球訂閱量最高的 VTuber 的記錄，而
本組組員都是鯊鯊的粉絲，因此想透過專題來探討
消費者對 Gawr Gura 的消費者行為及忠誠度。

（一）認識 VTuber 定義內涵、專業用語及商機。
（二）認識 Gawr Gura、發展沿革及 SWOT 分析。
（三）透過問卷調查探討受訪者對 Gawr Gura 的消
             費者行為及忠誠度。

（一）文獻分析法：利用網路資料、碩博士論文
              等，蒐集相關資料加以統整分析。
（二）問卷調查法：本組於2022年12月14日至12
              22日，於「古拉氏鯊鯊國際保育部門」社群
              問卷，透過問卷深入了 Gawr Gura（鯊鯊
              的消費者行為及忠誠度。

（三）SWOT分析

貳、文獻探討

參、研究方法

看「鯊」愛「鯊」,瘋「鯊」買「鯊」—
探討 Gawr Gura 消費者行為及忠誠度

壹、前言

伍、研究結論、建議

（二）建議
 1、觀摩ASMR與學習技巧，提高粉絲體驗感受與關注
 2、不同品牌合作，開發多元潛在客群

（一） 研究結論肆、研究分析與結果
（一）Gawr Gura發展沿革

（二）Gawr Gura基本資料

1、深受大家喜愛的呆萌小鯊魚，有小女孩的蘿莉嗓音、性
       格及角色外型，因首次直播產生迷因爆紅，訂閱迅速上
       漲突破400萬訂閱。
2、得知管道是以影片推薦、社群媒體的方式為主，因受她
       的性格、聲音和外表所吸引，觀看直播1-3小時，周邊商
       品有六成以上受訪者會購買。


